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 ABSTRAK  

Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) adalah penyakit menular yang 

disebabkan oleh Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2). 

SARS-CoV-2 merupakan coronavirus jenis baru yang belum pernah diidentifikasi 

sebelumnya pada manusia. Penyakit Covid-19 dapat dicegah dengan mematuhi serta 

menerapkan protokol kesehatan. Dari hasil observasi terdahulu yang dilakukan oleh 

peneliti, dari 40 pasien yang datang melakukan kunjungan ke Puskesmas untuk 

berobat, 10 orang tidak mematuhi protokol kesehatan, seperti tidak menggunakan 

masker dan tidak mencuci tangan sebelum masuk ke Puskesmas. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui hubungan tingkat kepatuhan pasien rawat jalan terhadap 

protokol kesehatan Covid-19 di Puskesmas Galing. Desain penelitian yang digunakan 

adalah observasional analitik dengan menggunakan pendekatan crosssectional. 

Metode yang digunakan dalam pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu dengan 

pengambilan sampel secara purposive sampling, dengan jumlah sampel sebanyak 81 

sampel/ responden. Analisis data bivariate menggunakan uji hipotesis Chi-square, 

hasil uji statistik diperoleh nilai p = 0,012. Karena nilai p< 0,05 Ha diterima dan H0 

ditolak, artinya ada hubungan antara tingkat kepatuhan terhadap protokol kesehatan. 

Dapat ditarik kesimpulan bahwa ada hubungan antara tingkat kepatuhan terhadap 

protokol kesehatan. Dibuktikan dengan lebih besar pasien yang patuh dan menerapkan 

protokol kesehatan yaitu dengan telah memakai masker dengan benar, melakukan cuci 

tangan pakai sabun pada air mengalir 6 langkah, menjaga jarak pada saat berada di 

ruang tunggu pada saat pemeriksaan dan dilakukan pengukuran suhu tubuh pada saat 

pasien akan masuk ke Puskesmas. 

Kata kunci: Covid-19, Kepatuhan, Protokol Kesehatan 

  



ABSTRACT 

 

Background: Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) is an infectious disease caused 

by Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2). SARS-CoV-2 is 

a new variant of coronavirus that has never been previously identified in humans. 

Covid-19 disease can be prevented by obeying with and implementing health 

protocols. From the results of previous observations has made by researchers, out of 

40 patients who came to visited  the Public Health Center for treatment, 10 people 

didn’t obey the health protocols, such as not wearing masks and not washing their 

hands before entering to the public Health Center. Purpose: The purpose of this study 

was to determine the relationship between the level of outpatient obeying with the 

Covid-19 health protocols  at the Galing Health Center. Methods :The research design 

have be used observational analytic and using a cross-sectional approach. The method 

used in sampling in this study is by purposive sampling, with a total sample of 81 

samples/respondents. Results: The data of  bivariate analysis using Chi-square 

hypothesis test, statistical test results obtained p value = 0.012. Because the p value 

<0.05 Ha is accepted and H0 is rejected, it means that there is a relationship between 

the level of obedience to the health protocols. It can be concluded that there is a 

relationship between the level of obedience to health protocols. It is can be proven by 

more patients who obey and wanna  apply  the health protocols, it’s meant the 

respondent has by wearing masks correctly, washing hands with soap in 6 steps of 

running water, keeping a distance when in the waiting room during the examination 

and checking the temperature of body when the patient will entering to the health 

center. 

keys: coronavirus disease-19, obedience, health protocols 
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