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ABSTRAK 

Hubungan Supervisi Kepala Ruangan dengan Penerapan Identifikasi Pasien 
di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Umum Daerah Dr Soedarso Pontianak 

1Indriani Balinda Nurmanti, 2Cau Kim Jiu, 3Kharisma Pratama, 4Haryanto 

ITEKES Muhammadiyah Pontianak 

Latar Belakang: Sasaran keselamatan pasien menjadi acuan dan pedoman bagi 
lembaga akreditasi rumah sakit, satu diantaranya adalah penerapan identifikasi 
pasien. Supervisi bagian dari fungsi   directing pengarahan yang berperan untuk 
mempertahankan agar segala kegiatan yang telah diprogram dapat dilaksanakan 
dengan baik dan lancar terutama dalam menjaga keselamatan pasien selama 
dirawat. Tujuan: Untuk mengetahui hubungan supervisi kepala ruangan dengan 
penerapan identifikasi pasien di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah Dr 
Soedarso Pontianak. Metode: Penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif 
korelasi menggunakan pendekatan cross sectional. Populasi dalam penelitian ini 
yaitu seluruh perawat rawat inap di rumah sakit Soedarso yang berjumlah 185. 
Sampel sebanyak 126 responden dengan menggunakan teknik sampling Simple 
Random Sampling. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan observasi, 
selanjutnya dilakukan analisis data menggunakan program SPSS. Hasil: Hasil 
analisis didapatkan p-value 0.033 artinya ada hubungan antara supervisi kepala 
ruangan dengan identifikasi pasien (p-value 0.033 < 0.05). 

Kata Kunci : Supervisi, Identifikasi Pasien. 
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ABSTRACT 

The relationship between the Supervision of the Head of the Room and the 
Application of Patient Identification in the Inpatient Room of the RSUD 

Dr Soedarso Pontianak 
  

1Indriani Balinda Nurmanti, 2Cau Kim Jiu, 3Kharisma Pratama, 4Haryanto 

ITEKES Muhammadiyah Pontianak 

Background: Patient safety goals are a reference and guideline for hospital 
accreditation agencies, one of which is the application of patient identification. 
Supervision is part of the directing function whose role is to maintain that all 
programmed activities can be carried out properly and smoothly, especially in 
maintaining patient safety while being treated. Purpose: To determine the 
relationship between the supervision of the head of the room and the application 
of patient identification in the inpatient room of the Dr Soedarso Pontianak 
Regional General Hospital. Methods: Quantitative research with a correlation 
descriptive design using a cross sectional approach. The population in this study 
were all inpatient nurses at Soedarso Hospital, totaling 185. A sample of 126 
respondents used the Simple Random Sampling technique. Data collection used 
questionnaires and observation, then data analysis was carried out using the 
SPSS program. Results: The results of the analysis obtained a p-value of 0.033 
meaning that there was a relationship between the supervision of the head of the 
room and patient identification (p-value 0.033 <0.05). 

Keywords: Supervision, Patient Identification. 
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